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1. Introdugdo

O Abrigo Nossa Senhora de Fatima (AINSF) é uma resposta social que proporciona o acolhimento
residencial prolongado, que visa contribuir para a criagao de condigdes que garantam os cuidados
adequados a satisfagao de necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais das criangas e jovens,
favorecendo a sua integragao em contexto sociofamiliar seguro, promovendo a sua educagao, bem-
estar e desenvolvimento integral, com envolvimento e articulagdio com os recursos existentes na

comunidade.

A nossa intervencio, realizada no ambito do acolhimento, tem como principal objetivo acolher
criangas e jovens, do género feminino ou masculino, privados do meio familiar normal tendo em
vista a sua protegao e promogao de direitos, por forma a garantir o seu bem-estar e
desenvolvimento integral. Procuramos igualmente assegurar a educagao e qualificacao integral da
pessoa humana, a luz do Evangelho e dos ensinamentos da Igreja, coadjuvando a Familia e
proporcionando as criangas e jovens um verdadeiro clima familiar. Pretendemos desenvolver todos
os esforcos e procurar os meios mais adequados para conseguir o aperfeicoamento cultural,
profissional, espiritual e moral nas criangas e jovens, promover a integracio pessoal e social das
criangas e jovens acolhidas, prestar formacao crista as nossas criangas e jovens, respeitando a
liberdade de consciéncia, nao permitindo qualquer atividade que se oponha aos principios cristaos.
Por ultimo, desejamos criar, uma vez assegurados os meios humanos e materiais necessarios, outras

modalidades de intervengao social complementares ou afins ou outras valéncias.

No ano de 2019 o ANSF apoiou 17 criancas/jovens, sendo que 17 criancas/jovens transitaram
do ano 2018. Saiu uma jovem ao longo de 2019 e nido foram admitidas nenhumas criangas ou

jovens.

Na prossecucao dos seus objetivos o ANSF vem apresentar o Relatério Anual de Atividades
(RAA), com base nos resultados e avaliagao do Plano Anual de Atividades (PAA) que se reporta
a0 ano de 2019, informando as atividades desenvolvidas no ambito da prossecucao das politicas de

protec¢ao, promogao e inser¢ao social das criangas e jovens sob a nossa tutela.
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2. Organizagdo

2.1. Estrutura Organica

Conselho

Direcio _
: Fiscal

Diregio
Técnica

Servigos
Administrativos

Servigcos de
Economato

Equipa Técnica
Superior

Servigos de
Alimentagio

Servigos
Gerais

Equipa Educativa
Auxiliares de Acao Liducativa

Auxiliares de Servicos Gerais

2.2.Recursos Disponiveis

2.2.1.Recursos Humanos

Durante o ano de 2019, o ANSF contou com o seguinte corpo efetivo de pessoal:

Equipa Técnica

Servigos de
Jardinagem

Data de
Fungéo n Habilitagoes .
¢ E Admisséo
X .. Mestrado em Servico Social e P6s-Graduacio Intensiva em
Diretora Técnica 1 . . 02/01/2015
Protecio de Criangas e Jovens
.. Doutoramento em Psicologia, especialidade em Psicologia da
Psicéloga 1 . g2, €p & 02/01/2009
Educacio
Licenciatura em Servico Social e Pés-Graduagio Intensiva em
Protecio de Cri 01/09/2016
. . rotecio de Criancas e Jovens
Assistente Social 2 s qasc)
Licenciatura em Servico Social 08/04/2019
Licenciatura em Psicologia, Pré-Especializacio em Avaliacdo
Supervisora 1 Psicolégica, Aconselhamento e Reabilitacdo 01/11/2018
P6s-Graduagio em Psicoterapia Comportamental e Cognitiva
Licenciatura em Educacio Fisica e Desporto
Professor’ 1 Mestrado em Ensino de Educacio Fisica nos Ensinos Basicoe 04/07/2016

Secundario

Legenda: ! — RH em regime de avenca.
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Recursos Humanos

Administrativos Escrituaria de 3. 1

Cozinheira de 2.2 1

Alimentagéo

Ajudante de Cozinha de 3. 1
Servigos Gerais Trabalhador de Servicos Gerais 2

Ajudante de A¢ao Educativa de 1.* 1
Equipa Educativa

Ajudante de A¢ao Educativa de 3.* 9

O ANSF recorreu aos Programas de Emprego promovidos pelo Instituto de Emprego da Madeira
(IP-RAM) para colmatar as necessidades, o seguinte pessoal:

Recursos Humanos — Programas de Emprego

PROJOVEM Nutricionista' 1

Jardineiro 1

Programa de Ocupagdo Tempordria

Motorista 1
de Desempregados

Servicos Gerais 1
Legenda: ! — RH com Licenciatura em Ciéncias da Nutricio (iniciou a 01/03/2019 e cessou a 30/11/2019).
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3. Utentes

Utentes (31 de Dezembro de 2019)

18 17 16 0 1
Legenda:

! — Somatério do n.° dos utentes apoiados em dezembro + Somatdrio do N.° dos utentes que sairam durante o ano;
2 — Somatétrio do n.° de utentes que se encontravam na valéncia a 31 de dezembro de 2019;

3 — Somatdrio do n.° de novos utentes no ano;

4 — Somatério do n.° de utentes que sairam no ano.

Utentes por Escaldo Etario (31 de Dezembro de 2019)

12 — 14 anos 1 0 1
15—17 anos 8 5 13
18 anos = 0 2 2
Total 9 7 16
Idades (média) = 15,8 anos 17 anos = 16,4 anos

Naturalidade dos Utentes, por Concelho da RAM (31 de Dezembro de 2019)

Funchal 6
Camara de Lobos 4
Machico 2
Sao Vicente 2
Santa Cruz 1
Calheta 1

TOTAL 16
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4. Atividades/Projetos Desenvolvidos no Ambito do PAA

4.1. Celebragdo dos Aniversdrios

Formuléario de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Celebraciao dos Aniversarios 001

Organizacional Departamental Prevista Real

ANSF - Direcio Técnica e Equipa Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
e Valorizar a individualidade e a partilha com o Os objetivos previstos foram alcancados.
grupo.
Previstos Celebrados @ Nao Celebrados
18 16
Previstos Utilizados

Direcao Técnica e Equipa Técnica
Equipa Educativa e Jovens Residentes
Servicos Gerais e Servicos de Alimentacido

Direcao Técnica e Equipa Técnica
Equipa Educativa e Jovens Residentes
Servicos Gerais e Servicos de Alimentacao

Previstos

Utilizados

Géneros Alimentares
Prendas para os Aniversariantes

Géneros Alimentares
Prendas para os Aniversariantes

Os recursos materiais previstos foram os utilizados para a concretizagao da atividade,

nomeadamente ao nivel dos géneros alimentares utilizados para a confecio do bolo de

aniversario e aquisi¢ao de uma prenda para o aniversariante. A comemoragao dos aniversarios

dos jovens ¢ sem duvida é uma atividade a ter continuidade no préximo ano, pois revelou-se

ser um marco importante na vida dos jovens, ajudando a impulsionar o sentimento de auto-

estima e de auto-realizagdo. A comemoragio do aniversario permite que se enfatize o

sentimento de valorizacio pessoal e de integragdo num grupo bem como promove e fomenta

o convivio e participa¢ao da familia no periodo de acolhimento no ANSF.

10
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4.2. Reunibes Individuais

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunides Individuais 002
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF - Dire¢ido Técnica e Equipa Técnica  01/Jan a 31/Dez = 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
¢ Desenvolver competéncias sociais e profissionais; Os  objetivos
e Facilitar o autoconhecimento, desenvolvendo atividades de reflexdo sobtre previstos
si mesmo; foram
alcancados.

¢ Promover o desenvolvimento da identidade pessoal;

e Ajudar na resolucio de situagdes problematicas de natureza

comportamental, afetiva ou cognitiva;

e Apoiar na constru¢ao de um projeto de vida.

Previstas

Realizadas

3900

>3900

Previstos

Utilizados

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Jovens Residentes

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Jovens Residentes

Previstos

Utilizados

Folhas de Registo e Canetas

Folhas de Registo e Canetas

Consideramos que as reunides individuais, além de momentos fundamentais para a

construcao da relagdo de confianga, possibilitam abordar questdes ligadas a gestio do

quotidiano dos jovens nas diversas areas da vida e ainda trabalhar no estabelecimento e

prossecucdo de objetivos futuros. Sio pilares fundamentais para o bem-estar individual de

cada jovem e refletem-se no bem-estar geral do ANSF. Manteremos esta atividade durante o

ano de 2020.

11
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4.3. Reuniées de Grupo (Populagdo Residente)

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunides de Grupo (Populacio Residente) 003
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF - Direcdo Técnica e Equipa Técnica | 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
e Promover contextos de treino de cidadania e participagio ativa, onde se = Os objetivos

fomenta a discussdo construtiva de assuntos relacionados com as rotinas = previstos foram
da casa; alcancados, na

sua globalidade.

e Estimular a capacidade de opinar, discutir, refletir e avaliar tematicas
relacionadas com cada jovem, desenvolvendo a oportunidade de serem

eles proprios os agentes de mudanga.

Previstas Realizadas

12 12
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas

Consideramos que as reunides do grupo residente possibilitam abordar questdes de situa¢ao-
problema do grupo de pares e do funcionamento da casa de acolhimento residencial. Facilitam
a efetiva participagio de todos os jovens na reflexdo e construcao de solugdes para a

organizacao e funcionamento da mesma.

12
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4.4. Reunides de Equipa Técnica

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunides de Equipa Técnica 004
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Direcao Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados

eDiscussio das situagdes processuais e procedimentos Os objetivos  previstos
Institucionais. foram alcancados.

¢ Analise e discussao de pedidos de acolhimento;

e Avaliagdo e reflexdo das praticas profissionais;

¢ Uniformizagao das praticas profissionais.

Previstas
51
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
.~ PRewmnosMtetiis
Previstos Utilizados
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas
Portatil Portatil
Projetor Projetor

Consideramos que as reunides da equipa técnica sao incontornaveis e de extrema importancia,
por se traduzirem em momentos de discussao de casos, de fortalecimento do conhecimento,
atitudes e comportamentos mais assertivos, além de provocarem mudancas e quebras de
paradigmas desadequados e desajustados nas tomadas de decisGes que passam a ser

partilhadas.

13
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4.5. Reunides de Equipa Educativa

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunides de Equipa Educativa 005
Organizacional ~ Departamental Prevista Real
ANSF Direcao Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados

e Discussio das situacdes processuais e procedimentos Institucionais; Os objetivos previstos
e Avaliacao de situages-problema; foram alcancados.
e Exposicio e resolucao de fragilidades identificadas pela equipa;

¢ Uniformizacao e reflexdao das praticas profissionais;

e Avaliagdo dos Jovens Residentes.

Previstas Realizadas
12 12

Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
... PReunosMatericis
Previstos Utilizados
Folhas de Regiso Folhas de Registo
Canetas Canetas
Portatil Portatil
Projetor Projetor

Tal como as reunides da Equipa Técnica, as reunides da Equipa Educativa e de apoio sio
momento de fortalecimento do conhecimento, atitudes e comportamentos mais assertivos,
com mudangas e quebra de paradigmas desadequados e desajustados nas praticas profissionais.
A concretiza¢do das reunides exige que a Equipa Educativa demonstre disponibilidade e

motivagao para sua participagdo, nomeadamente os elementos que garantem o turno da noite

no dia da reuniao.

14
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4.6. Supervisdo

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Supervisio 006
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Supervisor 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados

eDiscussio das situacdes processuais e procedimentos Os objetivos previstos foram
Institucionais; alcancados.

e Avaliacao de situagGes-problema;
e Reflexdo das praticas profissionais;

e Estudo de casos dos Jovens Residentes;

e Formagao a Equipa Educativa.

Previstas Realizadas
51 46

Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Supervisor Supervisor
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
. PewnosMateras
Previstos Utilizados
Folhas de Regiso e Canetas Folhas de Registo e¢ Canetas
Portatil e Projetor Portatil e Projetor

Consideramos as supervisdes fundamentais, por se constituirem como momentos propicios
para o fortalecimento do conhecimento, atitudes e comportamentos assertivos, além de
provocar mudancas ¢ quebra de paradigmas desadequados e/ou desajustados as praticas
profissionais. O facto de ser um técnico superior externo, com experiéncia comprovada na
area em apreco, possibilita a leitura da realidade de forma mais reflexiva e ponderada,
possibilitanto uma melhoria continua das praticas profissionais de todos os recursos humanos

do ANSF. Nio obstante, verificAmos uma estagnagao nos pressupostos da supervisio ao

15
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longo do ano, registando-se um decréscimo na satisfagao da equipa. A supervisao nos moldes
atuais, apesar das davidas, constrangimentos e dificuldades de intervencao sentidos por parte
dos recursos humanos do ANSF, nio foi capaz de colmata-las, perdurando apenas como
momentos de validagdo e refor¢o positivo das agdes e estratégias adotadas. Pelo relevo da
pratica da supervisio e por constatarmos a necessidade de introduzir uma nova dinamica,

nomeadamente ao nivel da rotatividade do técnico superior externo designado.

4.7. Reunides com a Equipa de Acompanhamento as IPSS de Criangas e Jovens

Formuldario de Avaliagdio do Projeto ou Atividade

Reunides com a Equipa de Acompanhamento as IPSS de CJ 007

Organizacional  Departamental Prevista Real
ISSM-IP, RAM EAIPSS CJ 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcancados
eDiscussio das situagdes processuais e Os objetivos previstos foram alcangados.

procedimentos Institucionais.

Previstas Realizadas
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Previstos Utilizados
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas

As reunibes efetuadas com a EAIPSS de Criangas e Jovens constituiram uma ferramenta para
a concertacao das agdes para a prossecu¢ao dos objectivos e interesses do ANSF e do ISSM-
IP, RAM, garantindo o cumprimento integral das obrigacGes das instituicdes. Além disso,
foram uma ferramenta de apoio técnico importante para a promog¢ao dos direitos e deveres

dos Jovens Residentes. Contudo, identificamos unilateralmente a falta de celeridade na
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resolucdo das situagoes-problema que se apresentaram ao longo do ano, contrarianto o
plasmado no acordo de cooperacio. Servido estas reunides apenas para reforco e supervisao
da articulaciao entre a EMAT, CPCJ e o ANSF, salvaguardando exclusivamente os direitos

dos jovens.

4.8. Reunides com a Equipa Multidisciplinar de Assessoria aos Tribunais

Formuléario de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunides com a Equipa Multidisciplinar de Assessoria aos Tribunais 008

Organizacional ~ Departamental Prevista Real
EMAT Dr.? Susana Estevinho 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcancados
o Discussio das situa(;(N)es processuais e Os ObthiVOS pI‘CViStOS foram alcangados.

procedimentos Institucionais.

Previstas Realizadas

12 11
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Previstos Utilizados
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas

As reunides com a EMAT tém cumprido a periodicidade mensal, sendo agendadas
cumulativamente com a troca de infornagdo com recurso a meios digitais. Constituem-se
como momentos de partilha, reflexdo e concertacio de agdes tendo em vista o cumprimento
integral das premissas dos acordos de promogao e prote¢ao dos jovens acolhidos, bem como
adequaciao da intervencido a prossecucao dos objetivos delineados nos projetos de vida

pessoalis.

17
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4.9. Reunides com Comisscio de Protegdio de Criangas e Jovens

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunides com a Comissao de Prote¢do de Criangas e Jovens 009

Organizacional Departamental Prevista Real

CPCJ Equipa Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
e Anilise das situagdes processuais dos jovens = Os objetivos previstos foram alcangados.
acolhidos.

Previstas Realizadas

Naio Quantificadas 12
Previstos Utilizados

Equipa Técnica Equipa Técnica

Previstos Utilizados

Folhas de Registo Folhas de Registo

Canetas Canetas

As reunides efetuadas com as CPCJ nao obedecem a um agendamento regular, decorrendo
sempre que surjam situagdes que carecam de articulagdo pessoal entre técnicos e/ou com os
jovens. Constituem-se como momentos de partilha, reflexdo e concertacio de a¢oes tendo
em vista o cumprimento integral das premissas dos acordos de promocgio e prote¢ao dos
jovens acolhidos, bem como adequagio da intervengdo a prossecu¢ao dos objetivos

delineados nos projetos de vida pessoais, por parte do ANSF.
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4.10. Reunides com a Familia

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunices com a Familia

010

Organizacional | Departamental Prevista Real
ANSF Direcdo Técnica e Equipa Técnica  01/Jana 31/Dez  01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
e Participagdo efectiva na vida insitucional do jovem; Alguns  objetivos  previstos
e Responsabilizacio e acompanhamento do percurso do  foram alcangados e outros

jovem residencializado;

e Identificagio de fragilidade nas responsabilidades

parentais;
¢ Avaliacao o acompanhamento das mudangas no agregado
familiar;

e Participagdao na elaboragdo e implementac¢io do PSEI do

jovem.

encontram-se em cufrso.

Previstas

Realizadas

Nio Quantificadas

23

Previstos

Utilizados

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Jovens Residentes

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Jovens Residentes

Previstos Utilizados
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas

Nas reunides efetuadas com os familiares dos jovens acolhidos, cujos objetivos primordiais

sao informar e envolver ativamente as familias na vida dos residentes do ANSF, constatimos

diferentes posturas e atitudes. Por um lado, algumas familias mostraram resisténcia em

comparecer nas mesmas, mostrando desinteresse, por vezes impoténcia face a situagao do

jovem. Comumente alegam indisponibilidade ou dificuldades em se deslocar ao ANSF. Por
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outro lado, outras familias mostraram-se recetivas e interessadas, numa fase inicial do

acolhimento, em conhecer a casa de acolhimento e os profissionais que nela trabalham e,

numa fase posterior, em conhecer a situagao atual ou dificuldades que os seus familiares

acolhidos manifestam. No entanto, mesmo estas ultimas revelam algumas dificuldades em

cooperar na interven¢ao a desenvolver com o jovem. Como maiores constrangimentos ao

nosso trabalho com as familias, identificamos a falta de cooperagao, a desresponsabilizagao

face a vida quotidiana dos jovens e a incapacidade por parte da familia em cumprir,

parcialmente ou na integra, com as propostas de interven¢ao conjuntamente definidas nas

reunides realizadas. Refor¢amos que os numero apresentados nio refletem os contactos

informais, pois todas as semanas as familias sdo contactadas por telefone.

4.11. Acompanhamento e Apoio ao Estudo

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Designagdio do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Acompanhamento e Apoio ao Estudo 011
Responsabilidade Calendarizagédo
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Equipa Técnica 01/Jan a 31/Dez  01/Jan a 31/Dez
Objetivos
Previstos Alcangados

e Promover e valorizar os habitos de estudo;

® Meclhorar o sucesso escolar, colmatando as dificuldades
apresentadas em determinadas disciplinas;

e Criar um ambiente apropriado e ergonémico para um estudo
regular e estruturado;

e Implementar rotinas diarias com planificagio do tempo de
estudo.

Os  objetivos  previstos
foram alcancados.

Atividades

Previstas

Realizadas

Elaboragao de um plano de estudo, realizado por cada jovem, de

acordo com a disponibilidade de cada um.

Atividade concretizada.

Reunides Individuais e coletivas com jovens.

Atividade concretizada.

Atividades destinadas a superagao das principais dificuldades de

cada jovem.

Atividade concretizada.

Acompanhamento a realizaciao dos trabalhos de casa.

Atividade concretizada.

Realizacao de atividades de preparacdo para os testes.

Atividade concretizada.
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Estudo Livre, acompanhado e orientado. Atividade conctetizada.
Recursos Humanos

Previstos Utilizados
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
Jovens Residentes Jovens Residentes
Recursos Materiais
Previstos Utilizados
Manuais Escolares Manuais Escolares
Fichas de Atividade Fichas de Atividade
Folhas de Registo Folhas de Registo
Lapis Lapis
Canetas Canetas
Computador Computador

Avaliagdo e Justificagdio de Desvios
Esta é uma atividade que pretendemos dar continuidade para o ano de 2020, visto que o

estudo ¢, na nossa perspetiva uma das ferramentas mais importantes que permite abrir portas
nao s6 ao conhecimento como também a um futuro mais promissor.

Como a falta de motivagdo e empenho para o estudo ¢ uma realidade que temos vindo a
assistir, ¢ n0sso objetivo, continuar a motivar os n0ssos jovens para a aprendizagem, para o
desenvolvimento das suas competéncias e a superacao das suas dificuldades de modo a que
sejam capazes de encontrar as melhores estratégias de estudo, aumentar a motivacao, interesse
e prazer pela aprendizagem e pelo autoconhecimento. Esta é uma tarefa que passa por ir de
encontro com as necessidades, interesses e motivacdes dos nossos jovens ajudando-os a
desenvolver as suas competéncias emergentes e a ultrapassar possiveis obstaculos.
Acreditamos que é a partir do apoio e acompanhamento ao estudo que 0s nossos jovens
criam as suas proprias rotinas, organizam o seu estudo em fun¢ao do seu tempo e espago,
adquirem mais autonomia e constroem ferramentas e alicerces que lhes permite tragar um

futuro com maior sucesso pessoal e profissional.
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4.12. Monitorizagdo Escolar

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Monitoriza¢ao Escolar 012
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Equipa Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
° Artjcula(;ﬁo com entidades escolates e  Os ObthiVOS pI‘CViStOS foram alcangados.
formativas, com vista a promover o sucesso
escolar.
Previstas Realizadas
Naio Quantificadas 71
Previstos Utilizados
Equipa Técnica Equipa Técnica
Previstos Utilizados
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas
Transportes Transportes

Em termos de acompanhamento escolar, mantemos uma média de aproximadamente 8
reunides com Diretores de Turma, por jovem. Algumas necessidades educativas identificadas
obrigam a reunides mais especificas com a Educacdo Especial ou Servico de Psicologia e
Orientagao. A boa articulagao com a escola é fundamental e deve ser considerada enquanto
factor de protecdo. As estratégias desenvolvidas conjuntamente resultam de forma mais

eficaz. Os jovens, de uma forma geral, entendem a relagago ANSF <> ESCOLA como algo

positivo e securizante e entendemos que esta articulacao deve ser sempre estimulada.
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4.13. Saude e Bem-Estar

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Saude e Bem-Estar . 013
Organizacional ~ Departamental Prevista Real
ANSF  Equipa Técnica  01/Jana31/Dez  01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
e Articulacio com entidades publicas e privadas, com vista a Os objetivos previstos foram
promover a saude e bem-estar dos Jovens Residentes. . alcangados.

Consultas Médicas (por especialidade)

Unidade de Tratamento de Toxicodependéncia B 2
Rastreio de Acuidade Visual w6

Psicopedagogia ™ 3

Psicologia 112
Planeamento Familiar mm 6
Pedopsiquiatria I—— 26
Pediatria (Patologia Respiratéria) B 2
Otorrinolaringologia B 2
Ortopedia B 2
Oftalmologia 1 1
Nutricio = 5
Neuropediatria ™ 3
Medicina Geral e Familiar — 22
Medicina Dentiria s 35
Internamento (Sadde Mental) 1 1
Enfermagem s 52
Cirurgia Pediatrica m 3
Cirurgia Cardiotoracica 1 1
Cardiologia Pediatrica mmm 7
Analises Clinicas (MCDT) mm 6

0 20 40 60 80 100 120

Previstos Utilizados

Equipa Técnica e Equipa Educativa Equipa Técnica e Equipa Educativa
Servigos Gerais e Jovens Residentes Servigos Gerais e Jovens Residentes

Previstos Utilizados
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Medicagao e Transporte Medicagao e Transportes

As consultas médicas revestem-se de particular relevancia na promogio do bem-estar dos
jovens. Na integracdao e consequente inscricio dos jovens no Centro de Saude da area de
residéncia, é solicitada a primeira consulta com a Médica de Familia para avaliacao geral do
estado de satde. Se necessario, sio proporcionados outros acompanhamentos ap6s a devida
avaliagdio. Mantemos, sempre que possivel, acompanhamentos que o jovem frequente
regularmente antes da sua integracdo, nomeadamente a Pedopsiquiatria e Psicologia.
Consideramos o nimero adequado a faixa etaria e necessidades identificadas. O numero
poderia ser superior, sobretudo na consulta de Psicologia, mas alguns jovens que beneficiariam

com este apoio recusaram-se a frequenta-lo.

4.14. Formagdo dos Recursos Humanos do ANSF

Formulario de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Formacao dos Recursos Humanos do ANSF 014

Organizacional Departamental Prevista Real
 Direcio Técnica, Equipa Técnica,

ANSF 01 31/D 01 31/D
o Supervisora e Formadores Externos /Jana 31/ ) /Jan a 31/Dez

Previstos Alcangados

eDotar os RH do ANSF de ferramentas/instrumentos Os objetivos previstos foram

concetuais que maximizem o desempenho profissional; alcangados, na sua globalidade.

o Refletir sobre as praticas educativas refor¢ando as
pedagogicamente adequadas;

e Promover estilos de comunicagao assertivos que facilitem o
espirito de equipa;

e Aumentar a produtividade e motivacio;

® Meclhorar o desempenho da equipa.

Previstas Realizadas
4 1

Previstos Utilizados
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Direcio Técnica
Equipa Técnica
Equipa Educativa
Servicos Gerais
Servicos de Alimentacio

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Equipa Educativa
Servicos Gerais
Servicos de Alimentacio

Previstos Utilizados
Portatil Portatil
Projetor Projetor
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas
Transporte Transporte

Géneros Alimentares

Géneros Alimentares

A formag¢io dos RH assume-se como estratégia do ANSF em assegurar um desempenho

profissional e organizacional desejado. Foram proporcionadas mais formagoes, que nao estavam

previstas no PAA, que poderio ser consultadas na pagina 36. Para o ano de 2020 temos a intengao

de ministrar formagdo nas areas definidas pela Direcio do ANSF e sugeridas pelos RH,

privilegiando a incorporagao de novos conhecimentos ou a melhoria dos existentes, procurando

a maximiza¢ao do desempenho profissional num ambiente positivo.

25



Relatério Anual de Atividades | 2019 ° i,

Abrigo Nossa Senhora de Fatima
Lor de Inféncia e luventude

4.15.Saade e Medicina no Trabalho

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Satude e Medicina no Trabalho 015
Organizacional ‘ Departamental Prevista Real
Novos Rumos Direcao Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
e Facilitar aos RH a melhoria continua das condicoes de Os objetivos previstos foram
saude, nas dimensdes fisica e mental; . alcancados.

e Promover a saide, bem-estar e produtividade dos RH.

Previstas Realizadas
2 3
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
Servicos Administrativos Servicos Administrativos
Servicos Gerais Servicos Gerais
Servicos de Alimenta¢ido Servicos de Alimentacio

O investimento na saude e medicina no trabalho nio ¢ encarado pelo ANSF somente como
um custo de adequacao a legislacio em vigor. Acreditamos que gera uma influéncia direta na
produtivdade dos nossos RH, pois sio essenciais para os mesmos, sublinhando o seu objetivo
mais global de promover a saude, bem-estar e produtividade, de modo a que a relagao entre o
trabalho e o trabalhador ndo provoque doenga ou incapacidade, prevenindo qualquer efeito

negativo profissional, social e pessoal do trabalhador.
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4.16. Star Riders Portugal — Delegagéo da Madeira

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Star Riders Portugal — Delegacao da Madeira 016
Organizacional Departamental Prevista Real
Previstos Alcangados

e Dar a conhecer a realidade de grupos organizados n
sociedade (a realidade Motard) bem como providencia
a0s jovens um batismo motard (novos residentes).

Os objetivos previstos foram

PrevistAs Readlizadas
S e e—
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa

Servicos Gerais
Jovens Residentes

Servicos Gerais
Jovens Residentes

Previstos Utilizados
Portatil Portatil
Projetor Projetor

Sistema de Som
Géneros alimentares
Transportes

Sistema de Som
Géneros alimentares
Transportes

A parceria estabelecida com os Star Riders Portugal — Delegacao da Madeira ¢é deveras

gratificante para os Jovens Residentes, pois tem vindo a permitir que 0s N0ssos jovens possam

experimentar um diversificado conjunto de atividades, proporcionados pelos elementos do

grupo de motards. Estamos confiantes nesta parceria de esperamos que seja duradoura e

satisfatoria para os nossos jovens residentes, procurando consolida-la durante o ano de 2020.
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4.17.Energy4life

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Energy4Life 017
Organizacional Departamental Prevista Real
UCAD - Diregao Técnica e Equipa Técnica 01/Jana 31/Dez  01/Jana 31/Dez
Previstos Alcangados

e Dotar os técnicos das instituigdes de competéncias técnico- Os — objetivos  previstos
cientificas no ambito da prevengio seletiva das foram alcancados na sua
toxicodependéncias; globalidade.

e Estimular comportamentos positivos, livres de consumos de
tabaco, alcool e outras SPA, através de praticas de atividades
outdoot;

e Sensibilizar para os riscos do uso abusivo dos equipamentos
tecnoldgicos e redes sociais;

e Promover fatores de protecio associados a prevencio dos
comportamentos de risco;

e Reforcar a componente informativa na area da sexualidade e

afetos, prevenc¢ao das DST e violéncia no namoro;

e Adotar respostas assertivas face aos comportamentos de risco.

Previstas Realizadas

12 11
Previstos Utilizados
Equipa Técnica e Equipa Educativa Equipa Técnica e Equipa Educativa
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
Géneros Alimentares Géneros Alimentares
Transporte Transporte

O Energy4Life define-se como uma Projeto de Prevencao Seletiva, uma vez que se dirige a
um subgrupo da populagio, que esta sujeito ao risco de uso de substancias e tem como

objetivo principal, prevenir os comportamentos de risco nos jovens. Considerimos que a
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esséncia do projeto ¢ adequada e ajustavel a nossa populacio residente, assim, durante o ano
de 2020 iremos reaplicar o Manual da Prevencdo, com a implementagdo de sessdes de
Prevencao das Toxicodependéncias e de sensibilizacdo para a Prevencao na area da
Sexualidade e Afetos, do Consumo de Alcool, das Doencas Sexualmente Transmissiveis, da

Violéncia no Namoro e das dependéncias das Novas Tecnologias.

4.18.Energy4Life — Manual da Prevengédo

Formuldario de Avaliagdo do Projeto ou A

Energy4Life — Manual da Prevengao 018
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF  EquipaTécnica  01/Jana31/Dez  01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados '

e Construir um suporte aos técnicos na implementagao de Os objetivos previstos nao
sessdes de prevencio das toxicodependéncias e de foram alcangados.
sensibilizacao para a prevencao na area da sexualidade e afetos,
das doencas sexualmente transmissiveis, da violéncia no

namoro e das novas tecnologias.

Previstas Realizadas
21 0
Previstos Utilizados
Equipa Técnica e Equipa Educativa Equipa Técnica e Equipa Educativa
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
Portitil, Tela e Sistema de Som Portatil, Tela e Sistema de Som
Materiais de Desgaste Rapido Materiais de Desgaste Rapido
Transportes Transportes

Face a dinamica interna do ANSF, em virtude dos diversos projetos que foram dinamizados

ao longo de 2019, a Equipa Técnica decidiu selecionar algumas tematicas deste projeto e

dinamiza-las no ambito de um outro projeto intitulado #MeetME.
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4.19. Comemoragoes de Efemérides

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Comemorac¢oes de Efemérides

017

Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF | Direcio Técnica e Equipa Técnica | 01/Jana 31/Dez | 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados

o Comemorar a]gumas datas relevantes de Os ObiCtiVOS previstos foram alcan(;ados na

ordem cultural, social e religiosa.

sua globalidade.

Previstas Realizadas
48
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa

Servicos Gerais
Servicos de Alimentagao
Jovens Residentes

Servicos Gerais
Servicos de Alimentag¢io
Jovens Residentes

Previstos Utilizados
Portatil Portatil
Projetor Projetor

Sistema de som
Géneros alimentares
Material de desgaste

Transportes

Sistema de som
Géneros alimentares
Material de desgaste

Transportes

A comemoracao dos dias tematicos visa, sobretudo, manter e incutir as celebracées dos dias

mais enfatizados pela cultura e tradi¢ao portuguesa. Face aos diversos projetos dinamizados,

atividades escolares e extracurriculares dos Jovens Residentes, algumas efemeridades nao

foram celebradas.
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4.20. Programa de Atividade Fisica Regular

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Programa de Atividade Fisica Regular 020
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Equipa Técnica 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados
® Realizar atividades fisico-desportivas que permitam a aquisicio de = Os objetivos
conhecimento de forma interdisciplinar e divertida; previstos foram

e Promover a adocio de estilos de vida saudavel e habitos de atividade = alcangados na sua
fisica regular, combatendo o sedentarismo, obesidade e stress; globalidade.

e Propiciar momentos de explorac¢io e desfrutagdo da natureza e de
atividades ao ar livre;

e Proporcionar momentos lidicos e de lazer com componentes
desportivas, potenciando o desenvolvimento da coordenagio motora,
espirito de equipa, concentragao, criatividade e sentido critico;
Desenvolver competéncias gerais nas areas da Educagao Fisica e

Desporto,  Expressdes, Formagao Pessoal, Recreagdo e
Intergeracionalidade.

Previstos Realizados

78 50
Previstos Utilizados
Equipa Técnica e Equipa Educativa Equipa Técnica e Equipa Educativa
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
Portatil, Projetor e Sistema de Som Portatil, Projetor e Sistema de Som
Material Desportivo Diverso Material Desportivo Diverso

A pratica de atividade fisica regular ¢, segundos diversos estudos cientificos, um veiculo
promotor de saude e bem-estar nas suas mais variadas dimensoes. A realizacio destas

atividades nas instalagdes do ANSF surgiram sobretudo, i) para complementar, em alguns

casos, a auséncia de qualquer tipo de pratica por parte dos jovens; ii) ajudar no incremento do
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desempenho desportivo dos jovens que tinham pratica regular de uma modalidade federada;
e por ultimo iii) ajudar a superar dificuldades nas matérias de ensino lecionadas na disciplina

de Educacio Fisica, nos diferentes niveis de ensino.

4.21. Atividades Ladico-Recreativas, Desportivas, Pedagdgicas e Socioculturais

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Designagéio do Projeto ou Atividade ~ N.2 do Projeto
Atividades ludico-recreativas, desportivas, pedagbgicas e socioculturais 021
Organizacional Departamental Prevista Redl
ANSF Diregao Técnica e Equipa Técnica  01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez
Previstos Alcangados

e Proporcionar as criancas/jovens a criacio de Os  objetivos  previstos — foram
novas oportunidades de aprendizagem; ~alcangados.

e Promover habitos e estilos de vida saudaveis.

Previstos Realizados
12 11

Previstos Utilizados
Direcao TécnicaEquipa Técnica Direcao Técnica e Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
Servicos Gerais Servicos Gerais
Jovens Residentes Jovens Residentes
.. ReunosMatericis
Previstos Utilizados
Géneros Alimentares e Refeicoes Géneros Alimentares e RefeicOes
Transporte e Entradas Transporte e Entradas

As atividades ludico-recreativas, desportivas, pedagogicas e socioculturais assumem um papel
preponderante no desenvolvimento das potencialidades humanas, proporcionando condigoes
adequados ao seus desenvolvimento fisico, motor, emocional, cognitivo e social. Estas
propiciam uma experiéncia completa do momento, associando o ato, o pensamento € o
sentimento. Os jovens expressam-se, assimilam conhecimnetos e constréiem a sua realidade

quando esta praticando uma atividade deste tipo (eleva a sua autoestima). Em 2020
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pretendemos dar continuidade com este tipo de atividades por consideramos que influenciam
positivamente o quotidiano dos jovens bem como garantem-lhes condi¢Ges adequadas para

desenvolverem e adquirirem novas competéncias.

4.22. Atividades de Verdo

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Atividades de Verio 022
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF - Diregao Técnica e Equipa Técnica = 01/Jula 07/Set  01/Jula 07/Set
Previstos Alcangados '
¢ Organizar e promover atividades com a finalidade de proporcionar Os objetivos
um programa de carater educativo, cultural, desportivo, ambiental e previstos foram

ludico; alcancados.
e Estimular a autonomia, a iniciativa e a criatividade dos jovens,
apelando a uma participagao ativa nas atividades;

e Estimular o respeito e a aceitagdo das diferencas e o apelo a

cidadania.
Previstas Realizadas
Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica
Equipa Educativa Equipa Educativa
Jovens Residentes Jovens Residentes
Servicos Gerais e Servicos de Alimentacao Servicos Gerais e Servicos de Alimentacao
Previstos Utilizados
Géneros Alimentares Géneros Alimentares
Transportes Transportes

As atividades desenvolvidas durante o Verao, visam, em primeira instancia, a ocupagao dos

tempos livres dos Jovens Residentes. Contudo, as escolhas das atividadades a dinamizar,
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contemplavam igualmente as atividades que garantissem a aquisi¢io ou desenvolvimento de
novas competéncias sociais, fisico-motoras, cognitivas e emocionais, contribuindo para um
desenvolvimento holistico e harmonioso dos jovens residentes. Serd, sem davida, um projeto

a dar continuidade no préximo ano.

4.23. Oficina de Expresscdo Dramética

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Oficina de Expressao Dramatica 023
Organizacional Departamental Prevista ' Real
CRIAMAR Prof.° Herminia Menezes 05/Fev a 30/Jun 05 /Fev a 30/Jun
Previstos Alcangados |
e Possibilitar 20s jovens um espago de partilha de descobertas, ideias, Os objetivos
sentimentos e atitudes. Durante as sessGes semanais, privilegia-se os | previstos foram
jOgos expressivos e criativos; alcangados.

e Dotar os jovens de uma disponibilidade mental para que possam
desenvolver competéncias fisicas, pessoais, relacionais, cognitivas e
estéticas. Ao procurarem solugdes criativas e imaginativas na
construcao das cenas e na constru¢ao de personagens, os alunos
afinam a percep¢dao sobre eles mesmos e sobre situacdes do
quotidiano;

e Dotar estes jovens do conhecimento de realidades diferentes e

enriquecedoras para a sua propria formagao pessoal.

Previstas Realizadas
Previstos Utilizados
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
Materiais Reutilizaveis Materiais Reutilizaveis

A expressio dramadtica é uma pratica que poe em agao o desenvolvimento do individuo,

favorecendo, através de atividades ludicas o desenvolvimento de uma aprendizagem global
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(cognitiva, afetiva, sensorial, motora e estética). Por este motivo, consideramos pertinente
continuar a proporcionar, aos nossos jovens, a possibilidade de poderem usufruir desta
atividade no préximo ano de 2020, caso a CRIAMAR pretenda dar continuidade ao projeto.
Esta possibilidade que é dada aos jovens de se expressarem através da interpretagao,
representacao, através do uso de fantoches e marionetas permite-lhes, na nossa perspetiva,
criar uma disponibilidade mental para superarem alguns dos seus medos e preconceitos,
nomeadamente de se exporem e o receio de ndo serem aceites pelos outros.

Esta parece-nos ser uma das mais completas ferramentas com que podemos trabalhar algumas
questoes tao pertinentes como a delinquéncia juvenil, o bu/lying, o absentismo escolar, entre
outras. E nosso pressuposto que, através destas e de outras atividades, os jovens possam estar

mais bem preparados para enfrentar a vida la fora.
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5. Projetos/Atividades Ndo Previstas no PAA

5.1. Formagdo dos Recursos Humanos do ANSF

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Designagdo do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Formacao dos Recursos Humanos do ANSF 014
Responsabilidade Calendarizagéo
Organizacional Departamental Prevista Redl
Diregao Técnica, Equipa Técnica,
ANSF Supervisora e Formadores 01/Jan a 31/Dez = 01/Jan a 31/Dez
Externos
Objetivos
Previstos Alcangados
e Dotar os RH do ANSF de ferramentas/instrumentos concetuais que = Os objetivos
maximizem o desempenho profissional; previstos  foram

e Refletir sobre as praticas educativas reforcando as pedagogicamente

adequadas;

¢ Promover estilos de comunicagio assertivos que facilitem o espirito de

equipa.
e Aumentar a2 motivacgao;

e Meclhorar o desempenho da equipa e aumentar a produtividade.

alcancados, na sua

globalidade.

Formagoes

Entidade Formadora

Designagdio da
Conferéncia/Comunicagdo/Workshop/Semindrio

ISSM, IP-RAM

Guia de Avaliagao das Competéncias Parentais

ISSM, IP-RAM

Projetos Educativos no Contexto de Acolhimento Residencial

na RAM

Unidade de Psicologia do

IT Jornadas de Prevengao do Suicicio e dos Comportamentos

SESARAM, E.P.E. Autolesivos

ISSM, IP-RAM O Melhor de MIM

PS Madeira Infancia e Juventude

SIPE Madeira Burnout, Desgaste e Sofrimento no Trabalho

Associacio Planeamento
Familiar

Intervencio na Parentalidae

Estabelecimento Vila Mar

VIII Jornadas Pedagdgicas do Vila Mar

CP(C]J - Camara de Lobos

“IV Férum “Crescendo com Protecao”

ISSM, IP-RAM

Educacao pelo afeto: desafio dos substitutos parentais

Uniao das IPSS

Elaboragao do Regulamento de Avaliagao de Desempenho
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Uniao das IPSS

Elabora¢ao do Regulamento Interno das Relagdes Laborais

Uniao das IPSS

Relagoes Interpessoais

Sindicado Ind. Professores
e Educadores

Burnout, Desgaste e Sofrimento no Trabalh — Pensar e Agir

EAPN — Madeira

Jovens NEET: Sem Ambi¢ao ou Sem Oportunidade?

EAPN — Madeira

Eficacia Pessoal e Profissional

Uniao das IPSS

Sustentabilidade, Identidade e Autonomia

Madeira Emergéncia

Socorrismo, Sensibiliza¢do e seus Fatores e Respetivos
Procedimentos

CPCJ

Encontro Regional das CPCJ

Madeira Emergéncia

Curso de SBV com uso de DAE

Previstos Utilizados
Direcao Técnica Direcao Técnica
Equipa Técnica Equipa Técnica

Equipa Educativa Equipa Educativa
Servicos Gerais Servicos Gerais
Servicos de Alimentag¢ao Servicos de Alimentagao
Servicos Administrativos Servicos Administrativos
~_ RenosMtetiis

Previstos Utilizados

Portatil Portatil
Projetor Projetor
Folhas de Registo Folhas de Registo
Canetas Canetas
Transporte Transporte
Géneros alimentares Géneros alimentares

A formagao dos RH assume-se como estratégia do ANSF em assegurar um desempenho

profissional e organizacional desejado. Deste modo, acreditamos que as formacdes facultadas

contribuiram positivamente para a satisfacio no trabalho com repercussoes na prosperidade

organizacional. Comparativamente ao ano transato, em 2019 o ANSF proporcionou mais e

melhores contextos de formagao profissional para todos os RH interessados.
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5.2. Atividades Ladico-Recreativas, Desportivas, Pedagdgicas e Socioculturais

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Designagdio do Projeto ou Atividade N.2 do Projeto
Atividades ludico-recreativas, desportivas, pedagdgicas e socioculturais 021
Responsabilidade Calendarizagéo
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Dire¢io Técnica ¢ Equipa Técnica = 01/Jana 31/Dez = 01/Jan a 31/Dez
Objetivos
Previstos Alcangados
e Proporcionar as criangas / jovens a criacdo de Os objetivos previstos foram
novas oportunidades de aprendizagem; alcancados.
e Promover habitos e estilos de vida saudaveis.
Atividades
Descrigao Data
#Menores nem uma Gota | Agao de Sensibilizagao | UCAD 20/Fev
Batismo de Mergulho | Manta Diving Madeira 08/ Abr
Atividades Nauticas + Orientagao | Clube Naval do Seixal 09/ Abr
Caminhada + Escalada + Rapel | Clube Naval do Seixal 12/Abr
Vela | Iate Clube de Santa Cruz 17/Abt
Sessao sobre Nutricao | ANSF — Dr.” Claudia Pestana 29/ Abr
Percurso Pedestre: Vereda da Ponta de Sao Lourengo | ANSF 01/Mai
Atividade Intergeracional | Associagao de Desenvolvimento Garota do Calhau 17/Mai
Festival Cultural “Flca na Cldade” | Camara Municipal do Funchal 18/Mai
Festa do Desporto Escolar | SRE-DRE-DSDE 28/Mai
Festival Italiano | Workshop de Pizza | Camara Municipal do Funchal 01/Jun
Agao de Sensibilizagao “Era uma vez o agucar...” | ANSF - Dr.* Claudia P. 03/Jun
Atividade Intergeracional | Associa¢ao de Desenvolvimento Garota do Calhau 14/Jun
Cruzeiro de 1 dia ao Porto Santo | Grupo Sousa — Porto Santo Line 24/Jun
Cerimonia de Abertura do II CR Campus — Youth Tournament | CD Nacional 26/Jun
Desporto na Praga | Ciclismo e BTT | Camara Municipal do Funchal 23/Jul
Desporto na Praca | Desportos Coletivos | Camara Municipal do Funchal 26/]Jul
Forlmagao “Seguranga — Policiamento de Proximidade” 31/Jul
1. PEC — Super Especial | Rali Vinho Madeira 01/Ago
Atividade Pensa Offline | Teatro Metaphora 02/Ago
IT Regata de Canoas Tradicionais de Santa Maria Maior | ARCAM 24/Ago
Supermoto | Campeonato da Madeira de Supermoto 31/Ago
Atividades Nauticas | Clube Naval do Seixal 05/Set
Circo de Natal | Circo Mundial 19/Dez
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Previstos

Utilizados

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Equipa Educativa
Servicos Gerais
Jovens Residentes

Direcao Técnica
Equipa Técnica
Equipa Educativa
Servicos Gerais
Jovens Residentes

Previstos Utilizados
Refeicoes Refeicoes
Géneros Alimentares Géneros Alimentares
Transportes Transportes
Entradas Entradas

As atividades ladico-recreativas, desportivas, pedagogicas e socioculturais assumem um papel

preponderante no desenvolvimento das potencialidades humanas, proporcionando condigbes

adequados ao seus desenvolvimento fisico, motor, emocional, cognitivo e social. Estas

propiciam uma experiéncia completa do momento, associando o ato, o pensamento e o

sentimento. Os jovens expressam-se, assimilam conhecimentos e constréiem a sua realidade

quando esta praticando uma atividade deste tipo (eleva a sua autoestima). Face ao inicialmente

planeado, o ANSF superou as suas proprias expectativas ao ter conseguido proporcionar aos

Jovens Residentes uma variedade de atividades ao longo de todo o ano.

5.3. 1,2,3Acgdo!

Formuldario de Avaliagdio do Projeto ou Atividade

1,2, 3 Aciol 024
Organizacional | Departamental Prevista ' Real
ANSF Diregio Técnica e Equipa Técnica  01/Jul a 31/Jul 16/Jun a 30/Jul

Previstos

Alcangados

e Apresentar o Cinema 20s jovens como sendo uma fonte de cultura e agente 1 Os  objetivos

transmissor de conhecimento;

e Desenvolver a partir do gosto pelo Cinema, o senso critico e cultural sobre

o mundo de modo geral;

previstos
foram
alcancados.
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e Possibilitar o debate inter e transdisciplinar em torno de tematicas atuais
apresentadas através de filmes e documentarios;

e Promover a integracao e o desenvolvimento social, além de oferecer
momentos de lazer aos alunos da rede municipal de ensino.

e Desenvolver a expressao e a comunicagao pessoal;

e Promover a compreensio da diversidade de valores que orientam tanto os
seus modos de pensar e agir como os da sociedade;

e Favorecer o entendimento da riqueza e diversidade da imaginagao humana;

e Hstimular a autonomia, autoestima e compromisso dos alunos com o seu
processo formativo.

e Abordar valores fundamentais para o mundo baseado no respeito em

relagGes de igualdade, solidariedade e de justica social.

Previstas Realizadas
3 3
Previstos Utilizados
Equipa Técnica Equipa Técnica
Jovens Residentes Jovens Residentes
. ReunosMateriis
Previstos Utilizados
Portatil Portatil
Projetor e Tela Projetor e Tela
Sistema de Som Sistema de Som
Canetas e Folhas de Papel Canetas e Folhas de Papel
Géneros Alimentares Géneros Alimentares

Este projeto foi idealizado como recurso didatico-pedagogico para inser¢dao de alguns temas
de debate transversais na pré-adolescéncia/ adolescéncia e ampliar as possibilidades de
aprendizagem, reflexdo, lazer e enriquecimento cultural. Num mundo contemporaneo em que
as novas tecnologias assumem um papel incontornavel no contexto educativo atual, este
projeto pretende utilizar a sétima arte como método de aprendizagem. O Cinema, possui
grande potencial pedagogico uma vez que é muito mais facil, tanto para uma crianga, quanto
para um adulto, absorver informag¢oes advindas de estimulos audiovisuais. Através do cinema
¢ possivel ilustrar conceitos, demonstrar experiéncias e expor conteudos, proporcionando uma
aprendizagem mais interativa, motivando e envolvendo os alunos no processo de

aprendizagem.
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5.4. #MeetME

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

#MeetME 025
Organizacional Departamental Prevista Real
ANSF Direg¢do Técnica e Equipa Técnica = 17/Jul a 01/Ago 17/Jul a 01/Ago
Objetivos
Previstos Alcangados
e Estimular comportamentos positivos, livres de consumos de tabaco, alcool e | Os objetivos
outras SPA, através de praticas de atividades outdoor; previstos
foram

e Sensibilizar para os riscos do uso abusivo dos equipamentos tecnologicos e

redes sociais; alcancados na

sua

e Promover fatores de protecdo associados a prevencao dos comportamentos _
globalidade.

de risco;
e Reforcar a componente informativa na area da sexualidade e afetos,

prevencao das DST e violéncia no namoro;

e Adotar respostas assertivas face aos comportamentos de risco.

Previstas Realizadas
Previstos Utilizados
Equipa Técnica e Jovens Residentes Equipa Técnica e Jovens Residentes
Previstos Utilizados
Portatil, Tela, Projetor e Sistema de Som Portatil, Tela, Projetor e Sistema de Som
Canetas e Folhas de Papel Canetas e Folhas de Papel
Géneros Alimentares e Transportes Géneros Alimentares e Transportes

O #MeetME define-se como uma Projeto de Prevencao Seletiva, uma vez que se dirige a um
subgrupo da populagdo, que esta sujeito ao risco de uso de substincias e tem como objetivo
principal, prevenir os comportamentos de risco nos jovens. Considerimos que a esséncia do
projeto é adequada e ajustavel a nossa populagao residente, assim, a génese deste projeto surge
numa evolugdo da aplicagdo do Manual de Prevengao, com a implementagao de sessoes de
Prevencao das Toxicodependéncias e de sensibilizacdo para a Prevencao na area da Sexualidade
e Afetos, do Consumo de Alcool, das Doencas Sexualmente Transmissiveis, da Violéncia no

Namoro e das dependéncias das Novas Tecnologias.
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5.5. Reunides de Intervisdo

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Reunices de Intervisao

026

Organizacional Departamental Prevista Real
ISSM, IP-RAM DAFIJ - 01/Jana31/Dez  01/Jana 31/Dez
Previstos Alcangados
e Assegurar a Protecao e Inclusio Social; Os objetivos
e Desenvolver a Eficicia do Trabalho Integrado no Ambito da = Previstos foram
Cooperagao com as IPSS’s; alcancados.

e Implementar um Sistema de Intervisio com as IPSS’s com
intervencao em matéria de Infancia e Juventude, que asseguram a

Previstas

execuc¢ao de medidas judiciais de promogao e protegao.

Realizadas

6

Previstos

5

Utilizados

Direcao Técnica
Equipa Técnica

Previstos

Direcao Técnica
Equipa Técnica

Utilizados

Material de Desgaste Rapido
Transportes

Material de Desgaste Rapido
Transportes

Tendo em vista os objetivos propostos nas reunides, de exposicio, estudo e consolidagao de

metodologias e técnicas, bem como troca de experiéncia entre as diversas casas de acolhimento

na Regido Auténoma da Madeira, consideramos terem sido momentos de crescimento pessoal

e profissional cuja regularidade importa manter. A Intervisao permitiu debater perspetivas e

ideias sobre situagoes veridicas, assegurando a todo o tempo a protecdo de dados devida,

facultando aos participantes desta casa uma visdo mais abrangente sobre a realidade atual.

Cumulativamente potenciou a aquisi¢ao de novos conhecimentos e perspetivas e aumentou a

experiéncia tedrica e pratica através da partilha de experiéncias profissionais e pessoais.
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5.6. Programa “O Melhor de MIM” — Projeto Go Up!

Formuldrio de Avaliagdio do Projeto ou Atividade

Programa “O Melhor de MIM” — Projeto Go Up! 027
Organizacional ~ Departamental Prevista Real
ISSM, IP-RAM DAFI] 13/Mara22/Mai  13/Mar a 22/Mai
Previstos Alcangados
e Assegurar a prote¢ao e inclusdo social; Os  objetivos
e Otimizar 0s SErvigos € as respostas sociais; previstos
® Desenvolver um programa de intervenc¢ao, de formato grupal, para jovens foram
alcancados.

sujeitos a medidas de protegio.

Previstas
10
Previstos Utilizados
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
N/A N/A

Os Jovens Residentes que participaram no aludido programa, referenciaram que gostaram das
diversas atividades/iniciativas dinamizadas, referindo igualmente que gostariam de voltar a

participar no referido projeto, casa sutja oportunidade.

43



Relatério Anual de Atividades | 2019 ° i,

Abrigo Nossa Senhora de Fatima
Lor de Inféncia e luventude

5.7. Medidas Tutelares Educativas

Formuldrio de Avaliagdo do Projeto ou Atividade

Medidas Tutelares Educativas 028

Organizacional Departamental Prevista Real
DGRSP Diregao Técnica e Equipa Técnica | 01/Jan a 31/Dez 01/Jan a 31/Dez

Previstos Alcangados

Os  objetivos  previstos  foram

e Visar a educagdo do menor para o direito e a su;

insercdo, de forma digna e responsavel, na vida em = alcangados.
comunidade. :
Tipologia Regime n
Tarefas favor da Comunidade N/A 1
Acompanhamento Educativo N/A 1
Aberto 1
Internamento em Centro Educativo Semiaberto 1
Fechado 1
Previstos Utilizados
Diregao Técnica e Equipa Técnica Direcao Técnica e Equipa Técnica
Jovens Residentes Jovens Residentes
Previstos Utilizados
N/A N/A

As situagoes alvo de participagdo judicial sio acompanhadas pela Equipa Técnica. Tendo em vista
assegurar, em primeira instincia, o bem-estar e desenvolvimento integral dos jovens residentes ¢ a
inserciio destes na sociedade, de forma digna e responsavel, a educacio dos mesmos para o ditreito é
fundamental. O acompanhamento das medidas tutelares educativas é realizado em estreita articulacdo
com o técnico designado pela DGRSP, proporcionando-se ao jovem todas as condi¢Ges para o
cumprimento da medida aplicada. Salientamos que a medida de Internamento em Centro Educativo, a
mais gravosa da Lei Tutelar Educativa, tendo sido aplicada a trés jovens residentes em 2019, representa
uma alteracdo no paradigma dos jovens colocados ao abrigo de medidas de promogio e prote¢io e um

desafio acrescido para as casas de acolhimento residencial e técnicos adstritos as mesmas.
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6. Nivel Global de Execugdo

Nivel Global de Execugdo

N.2 Projetos e Atividades Nivel c,le,
Execugdio
001 Celebracdao dos Aniversarios TC
002 Reunides Individuais TC
003 Reunides de Grupo (Populacao Residente) TC
004 Reuniodes de Equipa Técnica TC
005 Reunides de Equipa Educativa TC
006 Supervisio TC
007 Reunides com a Equipa de Acompanhamento as IPSS de Cringas e Jovens TC
008 Reunides com a Equipa Multidisciplinar de Assessoria aos Tribunais TC
009 Reunides com a Comissao de Protecio de Criangas e Jovens TC
010 Reunides com a Familia TC
Ol Acompanhamento e Apoio ao Estudo TC
012 Monitoriza¢io Escolar TC
013 Saude e Bem-Estar TC
014 Formacio dos Recursos Humanos do ANSF TC
015 Satde e Medicina no Trabalho TC
016 Star Riders Portugal — Delegacio da Madeira TC
017 Energy4Life TC
018 Energy4Life — Manual da Prevencao EC
019 Comemoracoes de Efemérides TC
020 Programa de Atividade Fisica Regular TC
021 Atividades Ludico-Recreativas, Desportivas, Pedagdgicas e Socioculturais TC
022 Atividades de Verao TC
023 Oficina de Expressao Dramatica TC
024 1,23 Acio! TC
025 #MeetME TC
026 Reuniodes de Intervisao TC
027 Programa “O Melhor de MIM” — Projeto Go Upl! TC
028 Medidas Tutelares Educativas EC

1_ NI: nio iniciado; EC: em curso; TC: totalmente concluido.

45



P

Relatério Anual de Atividades | 2019 iﬁi

Abrigo Nossa Senhora de Fatima
Lar de Infancia e luventude

7. Impacto do PAA na Populagdo Residente

A elaboragiao do PAA teve, em primeira instancia, a necessidade de ir ao encontro das necessidades,
interesses, pretensoes ¢ expectativas dos nossos jovens residentes, incluindo-os em todo o processo
e privilegiando as componentes sociais e afetivas, no sentido de fomentar o desenvolvimento de
comportamentos assertivos, descoberta de talentos, aprendizagem de regras e de relacionamento

interpessoal empatico e tolerante.

Neste sentido, as atividades que foram sendo contempladas ao longo do ano, foram incutindo aos
nossos jovens residentes uma participa¢ao ativa nao so6 nas atividades promovidas no interior da
institui¢ao (nomeadamente através do atelier de expressao plastica e dramatica), como também no
exterior (através de atividades aliadas ao desporto e ao cultivo de uma vida saudavel), paralelamente
as quais se procurou promover a integracao dos jovens na comunidade, o contacto com a realidade
exterior, o desenvolvimento das competéncias sociais e a sua autonomia, privilegiando assim o

crescimento individual de cada jovem.

Enfatizou-se, ao longo da concretizagdo deste plano, a importancia de promover o
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, bem como a responsabilidade e autonomia,

pois consideramos ser um importante veiculo a inclusao comunitaria dos Jovens Residentes.

Assim sendo, o PAA levado a cabo no ANSF, com vista a que 0s nossos jovens cres¢am num
ambiente acolhedor, saudavel e funcional, munindo-os com as ferramentas necessarias para uma
adaptagdo e integracdo positiva na sociedade, assim como competéncias para uma vivéncia
normativa e consolidada fol, na nossa perspetiva, concretizado com sucesso, na medida em que
nao sé conseguimos assegurar a realizacao da maioria das atividades que nos propusemos para o
longo do ano, como também, foi com grande satisfacao que fomos assistindo ao feedback que os
nossos jovens nos foram passando. Referimo-nos nao s6 ao entusiasmo e euforia, como também
as repercussoes que estas atividades foram tendo na vida destes jovens, pois fomos assistindo, na
sua maioria, a uma progressiva evolucao das varias competéncias adquiridas, o que nos leva a
considerar que 0s objetivos que nos propusemos alcangar na elabora¢ao deste PAA foram atingidos

COm sucesso.

Nao obstante, muito ainda ha a fazer, é necessario continuar a apostar significativamente na vida

destes jovens e na sua integra¢ao na comunidade, pois é nossa pretensao que os mesmos consigam
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assimilar valores humanos, sociais e culturais tio fundamentais para o seu crescimento enquanto

cidadaos pertencentes a sociedade e a0 mundo que os rodeia.

A longo do ano de 2019, em consonancia com a oferta de atividades extracurriculares

proporcionada pelos Estabelecimentos de Ensino dos jovens residentes, bem como das diferentes

entidades publicas e privadas, possibilitamos as atividades apresentadas no quadro seguinte.

Atividade Entidade(s)
Hipismo Associacao Hipica da Madeira
Stand Up Paddle = Centro Treino Mar (CTM)
Multimédi
mecie Dire¢io de Servicos de Educagiao Artistica e Multimédia
Desenho

Acreditamos que as atividades desenvolvidas ao longo de todo o ano de 2019 proporcionaram

>

sem sombra de duvida, um desenvolvimento integral e holistico dos nossos jovens.
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8. Entidades/Individualidades Cooperantes/Parceiras

A concretizagdo de algumas atividades ao longo do ano de 2019 s6 foram possiveis gragas a

colaboragao de diferentes entidades individuais e coletivas, publicas e privadas que mencionamos

seguidamente.

Instituto de Seguranga Social da

Madeira, IP-RAM

S FuncH.

Camara Municipal do Funchal

Junta de Freguesia de Santo Anténio

FrenteMar Funchal E. M.

Instituto de Florestas e Conservacao da
Natureza, IP-RAM

Direcio de Servicos de Educacio
Artistica e Multimédia

Direcio de Servicos do Desporto

Uni. Op. de Intervencio em Comp.

¥ Escolar —== Aditivos e Dependéncias (UCAD)

oo Uniio das IPSS da Madeira > Comissio de Protecio de Criangas e

e— . : .

/ \ C i . Associagao de Atletismo da Regido
|

@ Associa¢ao Hipica da Madeira AN Ao da Madeira

(ucame | Associacao de Ciclismo da Madeira V Associagio ~ de  Desenvolvimento

Garota do Calhau

CRIAMAR

Fundacao Nossa Senhora da Conceicao

sx=rw  CRIAMAR
bSehe Ao do Funchal

@=-. LardaTabua . ) lardaPaz

~ U Q‘;‘% Star Riders Portugal — Delegacao da
wwwwww ©.  Fundacio Patronato de Sio Filipe *\% .
S “onrge | Madeira
«:7%  Grupo de Jovens da Camacha 'g Teatro Metaphora
Fsoisa - Grupo Sousa misams,  Porto Santo Line
Jerénimo Martins - Pingo Doce Lo ] MaisOptica
“ == Lido Sol II — Dist. Produtos Alimentares, S.A. o'g?ilcsa p
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IT Cristiano Ronaldo Campus — Youth

Clube Desportivo Nacional 7 i
Tournament

Clube Naval do Seixal Iate Clube de Santa Cruz

I . . .
' Manta Diving Madeira Centro Treino Mar
SportsLook Ratatouille - Ristorante & Pizzeria
wigag  Circo Mundial LY Didrio de Noticias

%

.
v

S.1hos  Sonhos a Medida T-Falcon

T E
TEALCON
NS

@ Aquaparque

A implementacio do PAA do ANSF ¢ feita com desafios e obsticulos que precisamos

constantemente de ultrapassar! A superacao dos mesmos s6 foi possivel gracas a imprescindivel
colaboragao dos parceiros (acima descritos), de carater individual ou coletivo, que acreditaram na
nossa capacidade de proporcionar aos Jovens Residentes uma variedade de vivéncias/experiéncias
enriquecedoras do seu processo de formagio/evolucio. Assim, valendo-nos desta oportunidade,

aproveitamos para refor¢ar o nosso profundo agradecimento a todos eles. MUITO OBRIGADO!

49



Relatério Anual de Atividades | 2019 e i

Abrigo Nossa Senhora de Fatima
Lar de Infancia e luventude

9. Consideragdes Finais

Analisando, de forma global e qualitativa, a execugao do plano de atividades poderemos considerar
que foram atingidos os objetivos propostos, na sua globalidade. Embora nio tenha sido possivel
realizar algumas das atividades que estavam previstas no PAA de 2019, estas foram substituidas

por outras, sem colocar em causa a concretizagao das metas almejadas.

Relacido dos Projetos/Atividades realizadas
5

M Previstos no PAA B Nao Previstos no PAA

Figura 1 — Relacio dos projetos/atividades realizadas durante o ano de 2019.

Como ¢ possivel observar no grafico anterior, desenvolvemos 28 projetos durante o ano de 2019,
estando 23 contemplados no PAA e 5 que foram implementados ao longo do ano. Aproveitamos
para reforcar que, durante o ano de 2019, os Jovens Residentes tiveram a possibilidade de participar
num total de 76 atividades (internas e externas), sem contar com as Atividades Extracurriculares
regulares. Destacamos igualmente, no ambito da Formacao Profissional dos RH do ANSF, na
participagao em 20 contextos de formagao profissional (formagdes, seminarios, workshops,

comunicagées, entre outros).

Nivel Global de Execucdo dos Projetos/Atividades
1

B Totalmente Concluido B Nao Iniciado B Em Curso

Figura 2 — Nivel global de execugido dos projetos/atividades.
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Certificamos igualmente que 27 projetos idealizados se encontram totalmente concluidos, e 1

encontra-se em curso, sendo que deste modo que o ANSF nio detém nenhum projeto/atividade

que niao tenha sido iniciado.

Neste sentido, procuramos desenvolver atividades em dominios diversificados com vista a
potenciar o desenvolvimento integral dos jovens acolhidos, nas quais estes pudessem adquirir
conhecimentos ou competéncias e que, simultaneamente, promovam um estilo de vida saudavel.

Contamos com uma boa adesio dos jovens as atividades, na sua maioria.

Procuramos que os jovens tivessem acesso a atividades estruturadas e salutares, de modo a evitar
que se envolvessem em atividades danosas tanto para os proprios, como para a comunidade. A
ocupagao dos tempos livres dos jovens acolhidos surge, por conseguinte, como uma medida
preventiva de comportamentos desviantes e desajustados, como por exemplo, a integracao em
grupos de risco existentes na comunidade, adogao de comportamentos de aditivos (substancias

psicoativas, alcool), aos quais os jovens acolhidos se revelam particularmente vulneraveis.

O ANSF para atingir os objetivos a que se propos, trabalhou em coopera¢io com as entidades
competentes em matéria de acolhimento residencial de criangas e jovens, com as familias destes,
bem como estabeleceu sinergias com as mais diversificadas instituicbes publicas e privadas,

individuais ou coletivas, a0 qual manifestamos o nosso profundo agradecimento.

O Presidente da Direcdo do ANSF

Dr. Jorge Miguel Pestana Spinola
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